
FAX TO :  03-5295-8424　(アミュレット株式会社 バッテリリフレッシュサービス係　行）

バッテリリフレッシュサービス　申込書
●　申込み内容
＃１　サービス名           　　    　＃２　機種名　 　　　          　＃３バッテリシリアル番号：            　        

●　お客様のバッテリの状態（該当する方にチェックを入れてください。）
認識状態：　　□ 認識される　　　□ 認識されない
充電状態：　　□ 充電される　　　□ 充電されない（充電完了まで           　分くらい）

バッテリ充電完了後のバッテリ動作時間：　　
　　　　　　　□ 動作可能（動作時間は          　分くらい）　　　□全く動かない　

※ Mac OS 8/9ユーザ限定
　「コントロールバー」の残り時間と実際の動作時間は？
　　　　　　　□ 動作可能　　　　□すれがある　　 　□わからない
　（残り時間表示が          　分くらいに対し、実際の動作時間は         　分くらい）

●　リフレッシュ作業前に「リフレッシュ不可（作業を行っても可能性が低い）」と判断された場合の対応
　□　a) 回復する可能性がある場合のみ作業してほしい
　□　b) 作業結果にかかわらず代金を支払うので、バッテリの状態にかかわらず作業を行ってほしい。

a.)を選択された場合、工場側で「リフレッシュ不可」と判断された場合には作業を行わずバッテリをご
返却いたします。この場合、作業料は発生しません（弊社からお客様へのバッテリ返送料は、着払い発送
にてお客様負担となります）。事前に作業料をお支払いいただいている場合にはご返金いたします。
※返金手続きは、弊社規定により、ご指定の銀行口座へ後日お振込みするかたちになります。
b.)を選択された場合、無条件に作業を行います(店頭受付の場合料金前払いとなります)。また、弊社よ
りの料金返金はいかなる場合も行いません。 

●　お客様情報

＃４　お名前　　　　　　　　　　　　　　＃５　Email　                                　　

＃６　郵便番号         　＃６　ご住所                                                                           

＃７　お電話　　　　　　　      　　＃８　FAX　                                　　

＃９　お支払い方法：　　□銀行振込   　　 □店頭　

＃１０　その他ご連絡事項

●　お客様ご確認書
私は「お申し込みの前に」を確認し、ここに申し込みます。              氏名：               　　　　　　　　       

●　アミュレットスタッフ欄

受付担当者：　　　  　     受付日：                      AMULETアミュレット株式会社
〒101-0021 東京都千代田区外神田３－５－１２　聖公会神田ビル１階
TEL:03-5295-8418  FAX: 03-5295-8424



お申し込みの前に
１．主旨
バッテリリフレッシュサービスは、環境に配慮しつつ、ノートPCの寿命を延ばし、お客さまの利用利益の
確保を目指します。具体的には、 お客様のバッテリーパック内部のリチウムイオンバッテリー（セル）本
体だけを新品に取り替えます。バッテリーパックのプラスチックケース、制御回路、その他部品をそのまま
再利用します。取り出した古い、劣化したバッテリーセルは回収業者経由でリサイクル工程に回します。最
新技術を駆使してお客様のバッテリーパックを開封、検査、再組立いたします。

２．再生リフレッシュできない個体について
「バッテリリフレッシュサービス」では、全く動作しないバッテリも申込みを受付ます。しかし、個体に
よっては回路の故障により、再生リフレッシュしない個体もありますことをご理解下さい。この場合、再生
作業はせず、元の電池を入れてお返しいたします。尚、サービス料金は発生いたしませんが、返送時の送料

は着払い（お客様負担）になります。

３．再生リフレッシュ後に充電しない、といったノートPC本体の問題について
「バッテリを再生リフレッシュしたが、充電をしない、残量表示が狂う」といった、ノートPCの故障・不
調・仕様によりバッテリが正常に動作しない場合があります。この場合は、ノートPC本体側の問題であ
り、当サービスには一切の責任はありません。

４．保証規定
再生リフレッシュ後の保証期間は２週間です。基本的に初期不良交換のみとなっております。

５．不可逆性
当サービスは、再生リフレッシュ前のバッテリ内部のセルを適切な手順で廃棄するため、リフレッシュサー
ビス完了後に、以前のバッテリに戻すことは出来ません。

６．外見の傷・充放電以外のバッテリの機能について
当サービスはバッテリケースを開封します。作業は細心の注意を払って行いますが、作業の工程上、やむを
得ず微細な傷や塗装状態の変化、及びパーツ間の隙間等が発生することがあります。
バッテリの外見・形状について著しい変化や機能の問題が生じない限り、外見・形状に関する一切のクレー
ムを受け付けません。 
また、作業後のバッテリの充放電以外の機能（残量表示用LED及びLED点灯スイッチ等）の動作に関して
は、一切保証いたしませんのであらかじめご了承ください。

７．再生リフレッシュバッテリが原因のノートPCの故障について
再生リフレッシュバッテリが原因と思われるノートPCの故障が生じた場合、故障内容が明らかに再生リフ
レッシュバッテリが原因であると明確になった時点で、弊社にてその部分に限り修理手続きおよび修理費用
の負担をさせていただきます。また、それ以上の一切の責務は負担しません。

以上


